IdelA Gruppen er etableret gverst i FME-bygningen. Herfra er Flemming og Sgren klar til at rykke ud med kort varsel til kunderne.

E-handel pa den lette made

Af Knud Erik Pedersen

Alle er klar over, at E-handel er
en nem made at holde abent 24
timer i dggnet og skaffe en udvi-
det kundekreds.

Der er blot ikke sa mange, der
gor det. Og hvorfor ikke? Det er
for besverligt, mener mange bu-
tiksejere.

Nu bliver E-handel lettere. En
mail eller et telefonopkald raek-
ker.

IdeFA Gruppen, der er hjemme-
hgrende i Frederikshavn, tilby-
der FREDERIKs medlemmer en
seerlig billig, let og effektiv
Igsning.

- Vi hjelper med at oprette fir-
maets E-handel, og det bliver til-
passet det enkelte firmas behov
og gnsker. Og opdateringsgaran-
ti er en selvfglge, forteller Sgren
Guldbzk Olsen og Flemming
Bonkegaard fra IdeFA Gruppen.
Der er to Igsninger: "Ggr det
Selv-lgsningen”, hvor firmaet
hjelpes i gang og opdaterer sely,

eller "IdeFA Ggr det for Dig-
Igsningen”.

Til begge Igsninger kan naturlig-
vis knyttes en serviceordning,
der aftales med IdeFA Gruppen.

Fire butikker godt i gang

Fire af FREDERIKs medlemmer
har allerede taget springet. Det
er Agaven, Helsekosten og Cho-
colate Graphics, der har valgt
lgsningen, hvor IdeFA Gruppen
varetager vedligehold af deres E-
handel. Laedermagasinet har
kgrt E-handel i omkring halvan-
det ar, og Lars Hansen klarer
selv opdateringerne.

Laila Rosenkilde fra Agaven pa
Hjgrringve;j:

- Pa denne made kan vi tilbyde
kunderne noget ekstra. Vi kan
lgbende udvelge tilbud, der er
saesontilpassede. Kunden sidder
hjemme og valger varen. Vi pak-
ker og sender. Det er da nemt.
Brita Brogaard, Helsekosten i
Sgndergade:

- Iseer vore norske kunder vil fa

v

- Jeg har haft E-handel @ halvandet drs
tid, men tilbuddet jeg fik fra IdelA
Gruppen, var bedre end mit daverende,
sd jeg skiftede, forteller Lars Hansen,
Leedermagasinet.

stor glaede af vores E-handel.
Fordelen med aftalen med Ide-
FA Gruppen er, at der er 24 ti-
mers opdateringsgaranti af nyhe-
der. Jeg kan koncentrere mig
om de kunder, der kommer i bu-
tikken.

Lars Hansen fra Ladermagasi-
net:

- Jeg kan merke en gget interes-
se for min butik og mit vareud-
bud. Jeg udvalger nogle speciel-
le tilbud og leegger dem ud pa
nettet. At E-handel ikke har no-
gen graenser, kan jeg se af, at de
fleste af mine E-handel kunder
er fra Sjeelland.

E-handel steg med
40 procent pa et ar

Internettet giver forbrugerne
mulighed for at handle, nar det
passer dem bedst, og danskerne
har stor glaede af den fleksibili-
tet, det giver. E-handelen griber
mere og mere om sig. Alene fra
2005 til 2006 steg E-handelen
med 40 procent.

Den stigende interesse betyder
ogsa, at E-handel har faet en
central placering pa FREDE-
RIK’s nye hjemmeside: www.fre-
derik.nu. Her kan FREDERIK’s
medlemmer logge sig ind og
leese meget mere om E-handel.

I Helsekosten forteeller Flemming om E-handel til Brita Brogaard og Poul Beck.
— Iscer vore norske kunder vil fa stor glede af vores E-handel, mener Brita Brogaard.

Agavens ejer; Laila Rosenkilde, har servicebespg af Flemming. Om kort tid dbner Agaven
for E-handel.




